ELMI i$ Beynalxalq Elmi Jurnal. 2025 / Xiisusi Buraxihs / 44-47 ISSN: 2663-4619
SCIENTIFIC WORK International Scientific Journal. 2025 / Special Issue / 44-47 e-ISSN: 2708-986X

DOI: https://doi.org/10.36719/2663-4619/117/44-47
Seymur Muxtarh
Baki gohori, Azorbaycan
https://orcid.org/0009-0008-0680-2246
muxtarliseymur. 1 3@gmail.com

Isa gabul prosesinda suni intellektin rolu vo etik moasalolor

Xiilasa

Son illards siini intellekt (SI) texnologiyalarnin inkisafi iso qobul proseslorini kokli sokilde
dayisdirib. ©nonavi ise gabul iisullarinin mohdudiyyatlori, zaman vo resurs itkisi ilo yanasi, subyektiv
gorarverma risklori, siini intellektin totbiqi ilo aradan qaldirilmaga baslanmisdir. Bu mogqalos, iso
gobulda siini intellektin totbiqini vo bununla alaqoli etik masalolori arasdirir. Magaloado siini intellektin
150 qobul prosesindos istifadosi, tistlinliiklori vo etika baximindan qarsiya ¢ixan problemlor miizakiro
olunur.

Tadqiqat, siini intellektin iso qgobulda CV-lorin analizindon, video miisahiba sistemloring,
chatbotlardan vo psixometrik testlorin avtomatlasdirilmasina qodor bir sira totbiq saholorini
aragdirmigdir. Bu texnologiyalar, iso qobul prosesinin siirotini artiraraq obyektiv qorarlarin
verilmasini tomin edir, lakin etik masalalor — alqoritmik qorazlik, molumatlarin qorunmasi va soffafliq
— hoalo do aktual problemlor olaraq qalir. Miixtalif 6lkalorin tocriibasi, siini intellektin istifadosinin
miixtolif modaniyyastlords va hiiquqi miihitlords neco forqlondiyini gostormisdir.

Azarbaycan kontekstindo siini intellektin totbiqi, miiasir texnoloji inkisaflara baxmayaraq, halo
ki, baslangic morhalssindadir. Bu sahads hiiquqi tonzimlomalarin vo etik standartlarin yaradilmasi,
stini intellektin effektiv vo adalatli sokilds istifadasi {i¢iin vacibdir.
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The Role of Artificial Intelligence in the Recruitment Process
and Ethical Issues

Abstract

In recent years, the development of artificial intelligence (Al) technologies has radically changed
the recruitment process. The limitations of traditional recruitment methods, the waste of time and
resources, as well as the risks of subjective decision-making, have begun to be eliminated by the
application of artificial intelligence. This article examines the application of artificial intelligence in
recruitment and the related ethical issues. The article discusses the use of artificial intelligence in the
recruitment process, its advantages and ethical challenges.

The study examined a number of areas of application of artificial intelligence in recruitment, from
CV analysis to video interview systems, chatbots and automation of psychometric tests. These
technologies increase the speed of the recruitment process and ensure objective decisions, but ethical
issues — algorithmic bias, data protection and transparency — still remain relevant problems. The
experience of different countries has shown how the use of artificial intelligence differs in different
cultures and legal environments.

The application of artificial intelligence in the Azerbaijani context, despite modern technological
developments, is still in its infancy. The establishment of legal regulations and ethical standards in
this area is essential for the effective and fair use of artificial intelligence.
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Giris

Son onilliklords texnologiyanin siiratli inkisafi, comiyyatin miixtolif sahslorine oldugu kimi, insan
resurslarinin idars olunmasina da ciddi tosir gostormisdir. Xiisusila siini intellektin (SI) totbiqi, iso
gobul vo se¢im proseslorinin daha effektiv, slirotli vo analitik asaslarla hoyata kegirilmosino imkan
yaratmigdir. Ononovi i qobul tisullarinda insan faktoruna ssaslanan subyektiv yanasmalar {istiinliik
toskil etdiyi halda, siini intellekt texnologiyalar1 obyektiv molumatlar asasinda gorarverma prosesini
tokmillosdirmok {i¢iin genis imkanlar togdim edir. Masolon, miiraciatlorin avtomatik sokildo emali,
namizadlorin ilkin se¢im morhalosindo siizgocdon kegirilmosi, video miisahibalorin analiz olunmasi
va psixometrik giymatlondirmalarin aparilmast kimi funksiyalar artiq bir ¢ox qabaqcil togkilatlarda
totbiq edilmokdadir.

Bununla belo, siini intellektin iso qobul sahosindo istifadasi bir sira miihiim etik masalalori do
glindoma gotirir. Alqoritmlorin gorarvermo prosesindo gorazsizlik tomin edilirmi? Namizadlorin soxsi
molumatlarinin maxfiliyi neco qorunur? Siini intellektin verdiyi gorarlar insan torafindon no doracods
qiymatlondirilmali vo nazarat olunmalidir? Bu vo digor suallar, siini intellektin totbiqi ilo bagl etik
narahatliglart ortaya ¢ixarir vo bu sahaodo elmi aragdirmalarin aktualligini artirir.

Tadqgiqat

Bu moaqalads siini intellektin igo qobul proseslorindoki funksiyalari, bu texnologiyanin toqdim
etdiyi imkanlar vo istiinliiklor, eloco do onun dogurdugu etik problemlor otrafli gokilds tohlil olunur.
Maogsad, bu moévzuda mdvcud biliklori sistemlogdirmok vo hom praktik miitoxassislor, ham do
tadqiqatcilar iiclin faydali tovsiyalor togdim etmokdir

Siini Intellektin iso Qabul Prosesinds Tatbiq Sahalori

Son illordo siini intellekt texnologiyalart bir ¢ox inkisaf etmis Olkolorde oldugu kimi,
Azorbaycanda da insan resurslari sahasinds totbiq olunmaga baslanmisdir. Xiisusilos iri korporasiyalar,
beynolxalq toskilatlar vo bozi gabaqcil yerli sirkotlor bu texnologiyalardan istifado etmoyo
meyillidirlor. Siini intellektin igo qabul prosesindo asason agagidaki saholords totbiqi nazors garpir.

CV-lorin avtomatik emali: ©Ononavi olaraq, insan resurslar1 miitoxassislori yiizlorlo CV-ni ollo
incoloyoraok uygun namizadlori segmoyo ¢alisirdilar. Bu proses zaman alic1 vo subyektiv olduguna
gora siini intellektin kdmayilo avtomatlagdirilmis sistemlor CV-lori tohlil edorok yalniz uygun
profillari se¢ib irali ¢oka bilir (Binns 2018). Azarbaycanda bu ciir sistemlarden “LinkedIn Recruiter”,
“HireVue” vo bazaon yerli HR platformalarinda istifade olunur.

Stini intellekt osaslt miisahibo sistemlori: Bozi qabaqcil toskilatlar — xiisusilo bank sektoru vo
beynolxalq sirkstlorin yerli filiallar1 — ilkin miisahibo morhslosinds video miisahibs sistemlorindon
istifads edir. Bu sistemlor namizadin iiz ifadslorini, nitq strukturunu, sas tonunu va badan dilini tohlil
edorak onun emosional vaziyyati vo uygunlugu haqqinda molumat toqdim eds bilir (Goh, Yeo 2019).

Chatbotlar vo ilkin olaqe: Azarbaycanin bir nego bdyiik sirkati artiq rosmi saytlarinda vo ya sosial
media hesablarinda chatbotlardan istifads edir. Bu texnologiya vasitasils vakansiyalar haqqinda ilkin
molumat verilir, tez-tez verilon suallara cavablar toqdim olunur vo bazi hallarda ilkin geydiyyat
formalar1 doldurulur (Smith, Anderson, 2018).

Psixometrik vo soxsiyyat testlorinin avtomatlasdirilmasi: isa gobulda namizadin davranis modeli,
liderlik bacariglar1 vo komanda ila islomo qabiliyysti hagqinda malumat almagq {i¢iin psixometrik
testloro miiraciot edilir. Siini intellekt bu testlorin noticolorini daha obyektiv sokildo tohlil edo vo
naticalori sistemlogdirs bilir.

Siini Intellektin Isa Qabul Prosesinda Ustiinliiklori

Stini intellekt texnologiyalarinin totbiqi iso gobul sahasinds bir sira shomiyyatli iistlinliiklori var.
Bunlar:

Zaman vo resurslara gonast: Azorbaycanin bir ¢ox sirkotindo HR sobolorinin struktur baximindan
cox genis olmamasi, onlarin iizorino diison is yiikiinii artirir. Bu baximdan siini intellekt, boyiik
miqdarda CV-lori qisa zamanda emal edorok HR miitoxassislorinin isini yiingiillogdirir (Brynjolfsson,
McAfee, 2014).
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Qorazsiz gorarverms imkanlari: ©nonavi igo qobul proseslorinda bozon goxsi simpatiya, tanigliq
vo ya digor subyektiv faktorlar rol oynaya bilir. Al sistemlori iso yalniz verilon faktiki molumatlar
osasinda gorar verir. Bu da adalatli se¢im imkanini artirir (Green, 2019).

Namizad tocriibasinin yaxsilasdirilmasi: Chatbotlar vo avtomatik cavab sistemlori namizadlorlo
daimi olago saxlayaraq onlarin proses haqqinda molumatli olmasini tomin edir. Bu iso namizod
momnuniyyatini artirir vo girkstin imicino miisbot tosir gostorir (Goh, Yeo 2019).

Molumatlara osaslanan gerarverma: Siini intellekt sistemi, miixtalif vakansiyalar tizra toplanmis
molumatlari tohlil edorok hansi profilde namizodlorin daha ugurlu oldugunu miisyyon edos vo golacok
139 qobul strategiyalarinin qurulmasina dastok vers bilar.

Etik Problemlar vo Narahathqlar

Hor bir texnoloji yenilik kimi, siini intellektin do totbiqi zamani bazi etik suallar vo risklor
meydana ¢ixir. Bu risklor, xiisusilo insan hiiquqglar1 vo adalatlilik baximindan nozordon kegirilmalidir.

Alqoritmik qarazlik: Siini intellekt sistemlori avvalki malumatlar asasinda qorar verdiyi {igiin,
ogor o molumatlarda gender, yas vo ya etnik monsubiyyatlo bagl qoroz varsa, bu qoroz Al torofindon
tokrar ola bilor (Smith, Lutz, 2019). Masoalon, Azarbaycanda daha ¢ox kisi namizadlorin mithondislik
sahasindos igo gotiiriildiiyli molumat bazasina asaslanan bir Al sistemi qadin namizadlori avtomatik
olaraq asag1 gostars bilor. Bu isa cinsiyyat borabarliying ziddir.

Moxfilik vo molumatlarin qorunmasi: Al sistemlori boylik hocmds soxsi molumatlari emal edir.
Namizadlorin soxsi molumatlarinin toplanmasi vo saxlanmasi zamani bu molumatlarin {igiincii
soxslarlo paylasilmasi, mogsodindon konar istifadosi vo kibertohliikasizlik risklori ciddi narahatliq
dogurur (Edwards, Veale, 2018). Azarbaycanin “Soxsi malumatlar haqqinda” ganununa asason bu ciir
molumatlar qorunmalidir, lakin bazi texnologiyalar bu hiiquqlar1 poza bilar.

Soffafliq problemi: Al sistemlorinin neca gorar verdiyini bazon anlamagq ¢atin olur. Namizod hans1
sababdon se¢imo diismadiyini dyrons bilmir vo bu zaman etiraz hiiququnu da itirmis olur (European
Commission, 2021). Bu voziyyatlordo HR miitoxassislorinin nozarati vacib rol oynayir.

Insan faktorunun tamamilo aradan qalxmasi: Siini intellektin hor seyi gorar vermosi insanla
bagliliq hissini zsiflodir. Miisahibo zamani1 emosional zoka, iinsiyyst bacarigi vo davranis kimi
keyfiyyatlor holo do insan torofindon daha diizgiin qiymetlondirilir (Green, 2019).

Azarbaycan Kontekstinds Catinliklor vo Perspektivlor

Azorbaycan kontekstinds siini intellektin igo qobulda istifadasi halalik ilkin marhslods olsa da, bu
sahodo potensial boylikdiir. Yerli sirkotlorin bir ¢coxu halo ononovi metodlardan istifado edir vo
texnoloji yeniliklora ehtiyatla yanasir. Bu voziyyotin asas saboblorindon biri do texniki resurslarin
mohdudlugu, miivafiq bilik vo bacariglara malik kadr catismazligi vo etik tonzimlomolorin
olmamasidir.

Lakin perspektivlor kifayot qadoer iimidvericidir. Azorbaycanin Rogomsal Inkisaf vo Nagliyyat
Nazirliyi rogomsal transformasiya ilo bagli yeni strategiyalar qobul etmokdadir. ©gor bu siyasatlor
¢orcivasinda insan resurslari sahasinda siini intellektin etik vo hiiquqi tonzimlomolori formalasdirilsa,
hom dovlat, ham do 6zal sektorda bu texnologiyanin totbiqi daha siiratli bag tuta biler (European
Commission, 2021).

Bundan slava, yerli universitetlords vo tolim moarkozlorinds bu sahado miitoxassis hazirlig togviq
olunmali, HR miitoxassislari tiglin siini intellekt va etik gorarverms {izra tolimlor togkil edilmalidir.
Belo yanagsma hom texnologiyanin samorali istifadesing, ham do insan hiiquqlarinin qorunmasina
zomin yaradacaqdir (Binns, 2018).

Natica

Stini intellektin iso gobul prosesloring inteqrasiyasi miiasir insan resurslari idaragiliyindo miithtim
dayisikliklora sabab olmugdur. Bu texnologiyalar zaman vo resurslara qonaot, obyektiv se¢im
imkanlar1 vo molumatlara asaslanan gorarvermo kimi tstiinliiklori ilo isogotiironlorin diggatini colb
edir. Lakin siini intellektin totbiqi tokco texniki deyil, eyni zamanda etik vo hiiquqi masalalori do
glindoma gotirir. Alqoritmik qgorozlik, soffafliq catismazlig1 vo soxsi molumatlarin qorunmasi ilo bagl
narahatliglar, bu texnologiyanin nazaratsiz tatbiqinin risklorini aciq sokilde gostorir.
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Azorbaycan kontekstinda iso bu saho hols inkisaf morhoalasindadir. Bozi qabaqcil togkilatlar artiq
siini intellektdon istifado etmoyo baslasa da, oksor miisssisalor iigiin bu texnologiya yenilik olaraq
qalir. Ogor diizgiin hiiquqi tonzimlomalar, etik standartlar vo texnoloji infrastruktur tomin olunarsa,
siini intellektin iso qobulda istifadosi Azorbaycanda da ugurlu naticolar vers bilar.

Natico olaraq demok olar ki, siini intellekt insan resurslar1 sahasindo giiclii bir vasito olmagla
yanasi, diqqotli vo mosuliyyetli sokildo idaro olunmalidir. Insan faktorunu tamamilo aradan
qaldirmadan, texnologiya ils insan arasinda tarazliq yaradilaraq hom somaroali, hom do odalstli iso
gobul sistemlori qurmaq miimkiindiir.
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